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Conﬂ‘act de servicii
NR. 3896577— 201 / COMUNA VETIS din data 16.12.2019

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind atribuirea contractelor de achizifie publica, s-a
incheiat prezentul contract de servicii, intre

COMUNA VETIS$ adresa in Comuna VETIS, Strada Principald, Nr. 263, jud. Satu Mare,
cod postal: 447357, cod fiscal 3896577, tel. 0261820702, fax 0261820741, email
primaria@vetis.ro, reprezentatd prin DI./Dna. .[&YEm5 LA 04/- Primar al Comunei
VETIS, in calitate de achizitor, pe de o parte

Sl

SC SOBIS SOLUTIONS SRL, cu sediul in Arpasu de Sus, Nr.505, judeful Sibiu si
adresa de corespondentd din Sibiu, str. Calea Dumbravii 99A, inregistratd la Registrul
Comertului cu nr. J32/348/1999, cod fiscal 12018818, tel. 0269 230039, fax 0269
230059, cont trezorerie ROG4TREZ5765069XXX002433, deschis la Trezoreria Sibiu,
reprezentatd prin DI. Gheorghe Silvian SORICI, avand functia de Director Véanzari, in
calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor i prestator - pariile contractante, asa cum sunt acestea numite Tn
prezentul contract;

c. preful contractului - preful platibil prestatorului de caire achizitor, in baza

contractului, pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor
asumate prin contract;

d. servicii - activitafi a caror prestare fac obiect al contractului:

e. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul parilor, care nu se
datoreaza greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii
contractului si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului;
sunt considerate asemenea evenimente: rdzboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restricti apdrute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativd. Nu este considerat fortd majord un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare,
face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

(se adauga orice alfi termeni pe care partile inteleg sa ii defineasca pentru contract)

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular
vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 Termenul “zi"sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu
se specifica in mod diferit.

3.3 Acest CONTRACT prin semnarea Iui i intrarea Tn vigoare reziliaza de drept oricare
alt contract sau document existent anterior.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obligd sa execute servicii de asisten{d si suport pentru urmatoarele
module din cadrul pachetului informatic integrat APLXPERT:
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Contabilitate Bugetard APLXPERT;

Mijloace Fixe APLXPERT,

Personal/Salarizare APLXPERT;

Impozite si Taxe APLXPERT;

Registru Agricol — variante Web APLXPERT;
Asistenta Sociald APLXPERT;
Comercial/Contracte APLXPERT,

-Serviciul de salvare (backup) pentru aplicatiile APLXPERT.

1

4.2 - Achizitorul se obligd s3 plateasca pretul convenit In prezentul contract pentru
serviciile prestate.

5. Preful contractului

5.1 Pretul lunar convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre
achizitor, este de 2000 lei {doudmiilei), pret la care se adauga T.V.A.

5.2 Prestatorul va factura pretul serviciilor, Achizitorului, pana la sfarsitul lunii in curs
pentru funa Tn curs. Facturile vor fi trimise si primite Tn format electronic, fiind FACTURI
ELECTRONICE.

5.3 Achizitorul va plati pretul serviciilor prestate, Prestatorului, n termen de 15 zile de la
data receptiei facturii.Plata se va face in functie de modulele implementate.Neutilizarea
modulelor implementate nu scuteste Achizitorul de plata modulelor implementate.

5.4 Achizitorul va plati preful serviciilor prestate doar pentru programele informatice care
au fost receptionate.

6. Durata contractului

6.1 Prezentul contract se incheie pe o pericada de 12 luni, incepand cu data 01.01.2020
6.2 Daca partile nu si-au exprimat in scris intentia de renuntare la contract cu 30 de zile
Tnainte de expirarea lui, acesta se prelungeste automat pe o perioadd de
12(doudsprezece) luni, partile putdnd negocia anumite clauze,

7. Executarea contractuiui
7.1 - Executarea contractului incepe de la data 01.01.2020.

8. Documentele contractului

8.1 - Documentele contractului sunt:

a) Anexa 1-Lista activitdtilor prestate in cadrul contractului de servicii
b) Anexa 2- Defalcarea pretului pentru serviciile prestate

c¢) Anexa 3 — Procedura de trimitere a facturii electronice

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1 - Prestatorul se obligd s& presteze serviciile la standardele si sau performaniele
prezentate in Lista activitatilor prestate in cadrul contractului de servicii.

9.2 - Prestatorul se obligd sd presteze serviciile Tn conformitate cu Anexa 1-Lista
activitatilor prestate in cadrul contractului de servicii.

9.3 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul Tmpotriva oricaror:

i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din Tncalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, mdrci Inregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru, sau in
legatura cu produsele achizitionate, gi

ii)daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu
exceptia situatiei in care o astfel de incalcare rezultd din respectarea
caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.
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10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

10.1 — In cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste sa-gi execute
obligatiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
contractului, ca penalitdti, o suma echivalentd cu o cotd procentuald egald cu 0,1%/ zi
din pretul serviciilor neefectuate.

10.2 — in cazul Tn care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la
expirarea perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o
sum3 echivalentd cu o cotd procentuald egald cu 0,1%/zi din plata neefectuata.

10.3 — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre
parti, in mod culpabil si repetat, d& dreptul pariii lezate de a considera contractul de
drept reziliat $i de a pretinde plata de daune- interese.

10.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare
scrisa adresatd prestatorului, fard nici o compensatie, dacé acesta din urma da faliment,
cu conditia ca aceastd anulare sa nu prejudicieze sau s afecteze dreptul la actiune sau
despagubire pentru prestator. in acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii
unilaterale a contractului.

Clauze specifice

11. Alte responsabilitdti ale prestatorului

11.1 - Prestatorul se obliga s& supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele
umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura
provizorie, fie definitivd, cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea
asigurarii acestora este prevazutd in contract, sau se poate deduce in mod rezonabil din
contract.

12. Receptie si verificari

12.1 Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor
sai imputerniciti pentru acest scop.

13. Ajustarea pretului contractului

13.1 - Pentru servicille prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele
declarate Tn propunerea financiard, anexa la contract.

13.2 - Pretul contractului nu se ajusteaza.

14. Amendamente

14.1 - Partle contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai n cazul VETISritiel unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au
putut fi prevazute la data incheierii contractului.

15. Cesiunea

15.1 - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate
prin contract, fara s& obtin, In prealabil, acordul scris al achizitorului.

15.2 - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau
orice alte obligatii asumate prin contract.

ACHIZITOR PRESTATOR
COMUNA VETIS SC SOBIS SOLUTIONS SRL




16. Forta majora

16.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

16.2 - Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toatd perioada n care aceasta actioneaza.

16.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pé&na la VETISritia acesteia.
16.4 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligafia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau fa
dispozitie Tn vederea limitarii consecin{elor.

16.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o pericada mai
mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin
drept a prezentului contract, fird ca vreuna din péar{i sa poatd pretinda celeilalte daune-
interese.

17. Solutionarea litigiilor

17.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi Infre ei in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

17.2 - Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si
prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare
poate solicita ca disputa sd se solufioneze, de catre instaniele judecétoresti din
Romaénia.

18. Limba care guverneaza contractul
18.1 - Limba care guverneaza contractul este limba roméana.

19. Comunicaéri

19.1 ~ (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie fransmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie Tnregistrat atadt in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii. '

19.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii Tn scris a primirii comunicarii.

20, Legea aplicabila contractului
20.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa fincheie astdzi, 16.12.2019, prezentul contract in doua
exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

Achizitor Prestator
COMUNAVETIS S.C. SOBIS SOLUTIONS SRL
PRIMAR DIRECTOR VANZARL 1/
L\\ Gheorghe Silvian SO

llyes 1uliu
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ANEXA nr. 1
la contractul de servicii NR. 3896577— 201 / COMUNA VETI$ din data 16.12.2019

Lista activitatilor prestate in cadrul contractului de servicii

Alcatuitd Tn vederea incheierii contractului de Servicii cu Comuna VETIS
Serviciile prestate sunt in functie de programul informatic achizitionat, dupa cum
urmeaza:

. Aplicatia de ,APLxPERT”

1) Pentru modulul de ,,Contabilitate Bugetara” APLxXPERT:

a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului si remedierea eventualelor
disfunctionalitati.

b) Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu
timpul de reactie de max. 2 ore de la preluarea cererii intre orele 8 -17.

¢) linie de Suport Central{Hotline: 0269/230039}

2) Pentru modulul de ,Mijloace Fixe” APLxPERT:

a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului si remedierea eventualelor
disfunctionalitafi.

b) Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu
timpul de reactie de max. 2 ore de la preluarea cererii intre orele 8 -17. '

c) linie de Suport Central(Hotline: 0269/230039)

3) Pentru modulul de ,,Personal/Salarizare” APLXPERT:

a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului i remedierea eventualelor
disfunctionalitati.

b) Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail la adresa supori@sobis.ro, cu
timpuli de reactie de max. 2 ore de la preluarea cererii intre orele 8 -17.

¢) linie de Suport Central(Hotline: 0269/230039)

4) Pentru modulul de ,Impozite si Taxe” APLXPERT:

a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului i remedierea eventualelor
disfunctionalitati.

b) Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu
timpul de reactie de max. 2 ore de la preluarea cererii infre orele 8 -17.

¢) linie de Suport Central(Hotline: 0269/230039)




5) Pentru modulul de ,,Registru Agricol — variante YWeb” APLxPERT:

a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului si remedierea eventualelor
disfunctionalitati.

b) Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu
timpul de reactie de max. 2 ore de la preluarea cererii intre orele 8 -17.

c) linie de Suport Central(Hotline: 0269/230039

6) Pentru modulul de ,,Asistenta Sociald” APLxPERT:

a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului gi remedierea eventualelor
disfunctionalitafi.

b) Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu
timpul de reactie de max. 2 ore de la preluarea cererii intre orele 8 -17.

c) linie de Suport Central{Hotline: 0269/230039)

7) Pentru modulul de ,,Comercial/Contracte” APLXPERT:

a) Interventie remote rapidd direct pe serverul beneficiarului gi remedierea eventualelor
disfunctionalitaii.

b} Interventia se face pe baza cererilor sosite prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu
timpul de reactie de max. 2 ore de la preluarea cererii intre orele 8 -17.

¢) linie de Suport Central(Hotline: 0269/230039)

Il. Serviciul de salvare (backup)} pentru aplicatiile APLXPERT

Prezenta anexa a fost incheiata la data de 16.12.2019.

Achizitor Prestator
COMUNA VETIS S.C. SOBIS SOLUTIONS SRL
DIRECTOR VANZARI...
Gheorghe Silvian-SO!

CONTROL FINANCTAI?
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ANEXA nr. 2
la contractul de servicii NR. 3896577—- 201 / COMUNA VETIS din data 16.12.2019
Defalcarea prefului serviciilor prestate

Alcatuita n vederea incheierii contractului de Servicii cu Comuna VETIS.
Pretul lunar al serviciilor prestate pentru aplicatiile care fac obiectul contractului este dupa
cum urmeaza:

Nr crt | Aplicatie/Modul asistat Pref lunar
mentenanta
(fara TVA)

Pachet informatic APLXPERT cu
urmatoarele module:

Contabilitate Bugetard APLXPERT
Mijloace Fixe APLXPERT
Personal/Salarizare APLXPERT
Impozite si Taxe APLXPERT

Registru Agricol — variante Web
APLXPERT

Asistenta Sociala APLXPERT
Comercial/Contracte APLXPERT
Serviciul de salvare (backup) pentru
aplicatiile APLXPERT

TOTAL LUNAR DE PLATA 2000 Lei

2000 Lei

Programele corespund cu prevederile legale in vigoare.
Prezenta anexa a fost incheiata la data de 16.12.2019.
PRETURILE NU CONTIN T.V.A.

Achizitor Prestator
COMUNA VETIS S.C. SOBIS SOLUTIONS SRL
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